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En los últimos años, se ha ampliado la institucionalidad de la evaluación de programas sociales en 
Chile, y con ello la centralidad que ha adquirido la evaluación en el ciclo de vida de las políticas 
públicas. Sin embargo, durante este mismo período se ha cuestionado la excesiva centralización 
con que se realizan los procesos evaluativos, lo que conduciría a una baja apropiación de estos por 
parte de los profesionales del nivel local, así como a una escasa incidencia de usuarios y 
organizaciones sociales. Surge así la necesidad en las instituciones públicas, privadas y sin fines de 
lucro, por contar con cuadros profesionales formados en una evaluación de programas sociales 
que contribuya a descentralizar las políticas públicas, favoreciendo la autonomía de los niveles 
regional y local de gestión del Estado, y fortaleciendo las formas directas de democracia.

La Evaluación Participativa de Programas Sociales ha sido desarrollada para responder a estos 
desafíos adoptando una perspectiva de justicia social, equidad, dignidad y derechos humanos. 
Nuestro diplomado en Evaluación Participativa de Programas Sociales dispone de un cuerpo de 
evaluadores y evaluadores nacionales e internacionales para preparar a profesionales de diversas 
disciplinas para liderar el diseño y conducción de evaluaciones que consideran la perspectiva de 
todas las partes interesadas tales como tomadores de decisiones, interventores, usuarios, 
familias, comunidades, y organizaciones territoriales. Las y los profesionales que completen esta 
formación tendrán conocimientos y habilidades básicas para adoptar un enfoque participativo en 
las distintas etapas de la evaluación de un programa social.



SOBRE EL PROGRAMA

OBJETIVOS
· Conocer la dimensión histórica, las principales definiciones conceptuales y enfoques en evaluación participativa de programas 

sociales.

· Desarrollar capacidades para modelizar un programa, definir el tipo de evaluación más adecuado, aplicar metodologías 

participativas a la producción y análisis de datos, y a la interpretación y diseminación de resultados de la evaluación.

Documentos adicionales para estudiantes fuera de Chile*

· Al ser aceptado, deberás presentar tu certificado de Título Profesional apostillado por el Ministerio de Relaciones Exteriores del país de origen.

· Cédula de Identidad por ambos lados o Pasaporte.

DIPLOMADO EVALUACIÓN PARTICIPATIVA DE PROGRAMAS SOCIALES

REQUISITOS DE POSTULACIÓN
Grado académico de licenciado o título profesional en psicología, ciencias sociales, ciencias de la salud u otras áreas afines, 

otorgado por una universidad nacional o extranjera.

DOCUMENTOS DE POSTULACIÓN 
· Ficha de postulación 

· Curriculum vitae 

· Fotocopia de carnet de identidad por ambos lados.

· 1 copia de certificado de licenciatura o título profesional legalizado ante notario (8 semestres lectivos)

INCLUYE
· Lecturas y material académico.

· Entrega de diploma UDD.

A QUIÉN VA DIRIGIDO
Profesionales de diversas disciplinas y sectores que buscan interiorizarse en el campo de la evaluación participativa 
de programas, o aquellos que desean verificar la pertinencia y coherencia de su práctica con los fundamentos de la 
evaluación de programas y proyectos sociales.



METODOLOGÍA

Los contenidos del Diplomado serán abordados en 7 módulos:

MÓDULO I:       Introducción a la evaluación participativa de programas sociales

Historia de la evaluación de programas

Conocer las etapas e hitos centrales de la historia del 

campo de la evaluación de programas sociales, y de la 

evaluación participativa de programas sociales

Desafíos y ventajas de la evaluación participativa de 

programas sociales

Analizar los desafíos y ventajas de la evaluación de 

programas sociales

Resultado de aprendizaje:

Horas directas: 6 hrs. / trabajo autónomo: 2 hrs.

Contenido:

MÓDULO II:       Enfoques participativos en evaluación de programas sociales

Enfoques participativos para evaluar programas sociales.
Conocer enfoques participativos utilizados para evaluar 

programas sociales.

Desafíos y ventajas de la evaluación participativa de 

programas sociales

Analizar los desafíos y ventajas de la evaluación de 

programas sociales

Planificación de una evaluación participativa de programas 

sociales

Conocer las etapas de la planificación de una evaluación 

participativa de programas sociales

Resultado de aprendizaje:

Horas directas: 9 hrs. / trabajo autónomo: 3 hrs.

Contenido:

MÓDULO III:     ¿Cómo funciona un programa social?

Teoría del Cambio de programas sociales
Conocer la Teoría del Cambio para la evaluación de un 

programa social

Aplicación de la Teoría del Cambio a la evaluación de un 

programa social

Aplicar los conocimientos de la Teoría del Cambio a la 

evaluación participativa de programas sociales

Resultado de aprendizaje:

Horas directas: 15 hrs. / trabajo autónomo: 5 hrs.

Contenido:

DIPLOMADO EVALUACIÓN PARTICIPATIVA DE PROGRAMAS SOCIALES

CURSOS

100% ONLINE + CANVAS ZOOM UDD

Online: Actividades remotas en vivo, correspondientes a talleres de aplicación donde el profesor y alumnos se 
conectan e interactúan en tiempo real, en una fecha y horarioestablecido. 

Canvas: Plataforma de aprendizaje virtual que facilita el proceso de enseñanza, en donde podrás acceder a clases 
vídeo grabadas, descargar material educativo, evaluar las clases y mucho más.



MÓDULO IV:    Tipos de evaluación de programas sociales

Tipos y modelos de evaluación de programas sociales
Examinar los distintos tipos y modelos de evaluación de 

programas sociales

Barreras, ventajas y usos de los tipos de evaluación de 

programas sociales

Identificar las barreras, ventajas y usos de los tipos de 

evaluación de programas sociales

Resultado de aprendizaje:

Horas directas: 12 hrs. / trabajo autónomo: 4 hrs.

Contenido:

MÓDULO V:      Diseño y métodos participativos de evaluación

Diseño de evaluación de programas sociales
Conocer aspectos esenciales del diseño de una evaluación 

de programas sociales

Metodologías y técnicas participativas para la evaluación 

de programas sociales

Seleccionar y emplear metodologías y técnicas 

participativas en distintas etapas de la evaluación de 

programas sociales

Resultado de aprendizaje:

Horas directas: 21 hrs. / trabajo autónomo: 7 hrs.

Contenido:

MÓDULO VI:    Análisis participativo de datos

Principios del análisis e interpretación participativos de 

datos en evaluación de programas sociales

Conocer los principios del análisis e interpretación 

participativos de datos en evaluación de programas sociales

Procedimientos de ejecución de análisis e interpretación 

participativos de datos en evaluación de programas sociales

Examinar procedimientos de análisis e interpretación 

participativos de datos en evaluación de programas sociales

Resultado de aprendizaje:

Horas directas: 9 hrs. / trabajo autónomo: 3 hrs.

Contenido:

MÓDULO VII:   Diseminación de resultados

Objetivos de la utilización y diseminación de resultados de 

evaluación de programas sociales

Reconocer los objetivos de la utilización y diseminación de 

resultados de evaluación de programas sociales

Estrategias para favorecer la utilización y diseminación de 

resultados de evaluación de programas sociales

Seleccionar y emplear estrategias que favorezcan la 

utilización y diseminación de resultados de evaluación de 

programas sociales

Resultado de aprendizaje:

Horas directas: 9 hrs. / trabajo autónomo: 3 hrs.

Contenido:

DIPLOMADO EVALUACIÓN PARTICIPATIVA DE PROGRAMAS SOCIALES

CURSOS



* El equipo docente y fechas están sujeto a modificación.

Ph.D. Rodrigo Quiroz Saavedra
DIRECTOR DEL PROGRAMA

Profesor emérito del departamento de psicología de la University of North Carolina at Charlotte, USA.  Trayectoria en 

investigación evaluativa con organizaciones de la sociedad civil y con instituciones del Estado. Investigación en cambio 

sistémico para responder a las necesidades de familias y comunidades por medio de la evaluación colaborativa. 

Ph.D. James Cook

Socióloga, PhD. Estudios Americanos. Profesora Asociada, departamento de sociología, Universidad de Chile. Co-fundadora 

Red Chilena de Evaluación, Vicecoordinadora RELAC (2018-2020), y consultora en temas de evaluación y políticas sociales, a 

nivel nacional y regional (CEPAL; PMA; ILPES; BM; BID). Actualmente es coordinadora del Núcleo Interdisciplinario en 

Investigación Evaluativa, orientado a la Decisión Pública. Universidad de Chile.

Ph.D., Andrea Peroni Fiscarelli

Trabajadora social, magíster en Antropología, y doctora en Trabajo Social por la McGill University. Es académica de la Escuela 

de Trabajo Social de la Université Laval, Québec, Canadá. Sus temas centrales de experticia e interés son la participación e 

inclusión social de las personas mayores, y utilización de métodos participativos de investigación y evaluación.

Ph.D. Émilie Raymond

DIPLOMADO EVALUACIÓN PARTICIPATIVA DE PROGRAMAS SOCIALES

CUERPO DOCENTE

Doctor en psicología comunitaria por la Université du Québec à Montréal, Canadá. 15 años acompañando a organismos

públicos y del tercer sector en actividades de investigación, evaluación y formación en ámbitos como pobreza, primera

infancia, desarrollo comunitario, entre otros. Se ha desempeñado como evaluador tanto a nivel nacional como internacional, 

adoptando un enfoque colaborativo y participativo de evaluación de programas sociales. Ha escrito capítulos de libros y 

artículos de divulgación científica en español, inglés, francés y portugués sobre la historia de la evaluación de programas, 

modelos ecológicos de evaluación, metodologías participativas de evaluación, entre otros.



* El equipo docente y fechas están sujeto a modificación.
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CUERPO DOCENTE

Socióloga de la Universidad de Chile, Diplomada en ciencias sociales con mención en género y egresada del Máster en Género, 

Sociedad y Políticas de FLACSO Argentina. Es experta en planificación y evaluación de programas y se desempeña como 

consultora para el sector público, sector privado y tercer sector en Chile, Latinoamérica y a nivel global. Tiene amplia 

experiencia trabajando en colaboración con organismos internacionales como PNUD, UNICEF, ONU Mujeres, UNFPA, OIT, 

Banco Mundial, entre otros.

Mg. Claudia Olavarría

Socióloga de la Pontificia Universidad Católica y magíster en Sociología de la University of Sydney, Australia. Tiene una amplia 

experiencia en Chile y Australia en monitoreo y evaluación de programas sociales, usando métodos de investigación  

cuantitativa combinada con métodos cualitativos y participativos. En los últimos años ha estado a cargo del área de Gestión 

Programática y Evaluación de la Dirección Nacional de Servicio País.  

Mg. Carmen Luz Sánchez

Dr. Esteban Tapella 
El doctor Esteban Tapella se ha especializado en metodologías de investigación cualitativas, cuantitativas y participativas, y 
elaboración de políticas. Tiene amplia experiencia en evaluación de impacto, evaluación participativa, mapeo de actores claves, 
evaluación de la sostenibilidad y evaluación cualitativa. Es profesor e investigador de la Universidad Nacional de San Juan, 
donde dirige el Programa de Estudios del Trabajo, el Ambiente y la Sociedad (www.petas-unsj.org). Es coordinador de la 
iniciativa EvalParticipativa, Comunidad de Práctica y Aprendizaje de Evaluación Participativa para América Latina y el Caribe. 
Sus publicaciones abordan temas como evaluación y análisis de políticas públicas, metodologías participativas y sustentabilidad 
del desarrollo. 
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FECHAS:
Inicio: Martes 24 de octubre de 2023.
Término: Martes 23 de enero de 2024.

HORARIOS*:
Martes y jueves de 18:00 a 21:00 horas (online)
Un sábado al mes de 09:00 a 12:00 hrs.

TOTAL DE HORAS:
81 hrs. de clases 
online.

MODALIDAD:
100% Online.

DESCUENTOS:
25% descuento Alumni UDD.
Descuentos especiales para grupos 
de instituciones y/o empresas.

VALOR MATRICULA:
$80.000 CLP 

VALOR ARANCEL:
$1.100.000 CLP

*El horario del presente programa se encuentra regido bajo el huso horario de Chile. La Universidad se reserva el derecho a 
dictar el programa si no existe el mínimo de participantes requeridos.

+56 9 48144659 +56 9 48127984

CONTACTO

programaspsicologia@udd.cl


